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Таким образом, нельзя однозначно сказать, что белорусские производители готовы работать только 
с большими объемами заказов, как показали результаты опроса российских заказчиков в 2023 г. В то же 
время, размещая товарные предложения на цифровой платформе, отечественным предприятиям следует 
учитывать пожелания заказчиков относительно снижения объема минимального заказа, поскольку это 
повысит их заинтересованность в сотрудничестве. Наилучший вариант, на взгляд автора настоящего 
исследования, – быть готовыми выполнить заказ любого объема, который будет предпочтительным для 
того или иного заказчика.

В процессе исследования цифровой платформы Bee-online.ru было установлено, что оформление 
и наполнение личных кабинетов большинства белорусских предприятий требует более основательного 
подхода. Анализ позволил выявить недостатки в наполнении личных кабинетов.

1. У 108 из 169 белорусских производителей (64,0 %) в профиле аккаунта не размещены логотипы 
компаний или СТМ. Размещение логотипа или СТМ в профиле аккаунта позволило бы привлечь вни-
мание заказчиков и повысить узнаваемость предприятий.

2. Белорусский производитель ООО «Де рами» в своем личном кабинете в разделе «Описание» указал 
следующую информацию: «Наше производство находится в Белоруссии, г. Брест». Белорусский произво-
дитель «KidToys» указал подобную информацию, при этом допустив орфографическую ошибку: «Мы на-
ходимся в прекрасном городе Беларуссии, город Слуцк». Информация в личном кабинете белорусских 
производителей должна быть отражена корректно и без орфографических ошибок, поскольку главным 
критерием качества продукции и доверия к ней является национальный бренд «Сделано в Беларуси».

3. В аккаунте известного белорусского предприятия «Фурнитоп» установлена иконка с флагом Рос
сии. В связи с этим возникает противоречие: производитель, позиционирующий себя в разделе «Описа
ние» как «белорусская компания», разместил иконку, указывающую на принадлежность другой стране, 
даже несмотря на то что географией фактического производства являются Россия и Беларусь. В свою 
очередь, у другого известного белорусского производителя ОАО «Пинское промышленно-торговое 
объединение “Полесье”» в одном из аккаунтов размещена иконка с флагом России, а во втором, дуб
лированном аккаунте – иконка, указывающая на отсутствие привязки к стране производства, – глобус 
(земной шар) (рис. 4).

Рис. 4. Иконки, указывающие на принадлежность иной стране или на отсутствие привязки  
к стране производства (размещены в аккаунтах белорусских предприятий)

Fig. 4. Icons indicating affiliation with another country or with lack of connection  
to the country of production (posted in the accounts of Belarusian enterprises)

4. В личных кабинетах лишь у 45 из 169 белорусских производителей (27,0 %) в разделе «Примеры 
работ» размещены фотографии выпускаемой продукции. На взгляд автора настоящего исследования, 
такой подход не позволяет заказчикам в полной мере судить об ассортименте и дизайне продукции 
производителя, а следовательно, снижает их интерес к размещению заказа.

5. У отдельных белорусских производителей в разделе «Примеры работ» вместо фотографий про-
дукции представлен логотип компании или СТМ (ООО «Рояллак», ООО «Мадам Рита», ООО «Инклю-
зивная мастерская Ренессанс», ООО «Стартим», ООО «Тандем имидж» и др.). У широко известного 
белорусского предприятия ОАО «Алеся» в личном кабинете одного из трех зарегистрированных на 
платформе аккаунтов представлено три фотографии выпускаемой продукции, две из которых являются 
дублированными.

6. Фотографии образцов продукции отдельных белорусских производителей являются не профес-
сиональными, а любительскими, что может снижать заинтересованность заказчиков. Так, например, 
у ООО «Флоксимода» часть фотографий, размещенных в разделе «Примеры работ», являются обре-
занными. Кроме того, среди образцов имеется фотография спецодежды, в левом нижнем углу которой 
можно заметить производственный инвентарь – корзину для мусора. Если предприятие заинтересовано 


