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случайных явлений в системах, которые должны подчиняться законам детерминизма. Такие явления 
(например, атмосферные явления или разнообразные турбулентные процессы в газовых и жидкостных 
средах, колебания в электрических и магнитно-механических устройствах и т. д.) часто обозначают 
терминами «динамический хаос» или «детерминированный хаос», чтобы отличить научный термин 
от общепринятого понятия хаоса как беспорядка. В соответствии с теорией хаоса сложные системы 
чрезвычайно зависят от первоначальных условий, и небольшие изменения в окружающей среде могут 
привести к непредсказуемым последствиям. Математические системы с хаотическим поведением явля-
ются детерминированными (т. е. подчиняются некоторому строгому закону) и в определенном смысле 
упорядоченными.

По результатам анализа существующих подходов к проектированию сложных систем можно сделать 
вывод о том, что они не учитывают (или учитывают не в полной мере) следующие аспекты: текущее 
состояние и эволюционное развитие элементов систем, интеграционные процессы между составными 
элементами сложных систем. По этой причине крайне актуальной задачей является разработка новых 
моделей и методик проектирования сложных систем. В качестве модели, которая будет учитывать ука-
занные аспекты, предлагается модель сложных интегрированных систем. Рассмотренные подходы не 
в полной мере могут использоваться при проектировании сложных интегрированных систем. Каждый 
из этих подходов может являться частным случаем проектирования сложных интегрированных систем. 

Модель сложных интегрированных систем
Существующие подходы к проектированию сложных информационных систем предназначены для 

управления различными бизнес-процессами. Как правило, такие системы позволяют управлять отдель-
ными процессами, но при этом имеют интерфейсы взаимодействия с другими системами. При неболь-
ших размерах системы существующие подходы обеспечивают достаточно эффективное осуществление 
цифровой трансформации бизнес-процессов. Однако по мере роста размеров системы фрагментарность 
методов проектирования не позволяет создавать сложные интегрированные системы, которые дают воз-
можность на системной основе оптимизировать цифровизацию бизнес-процессов.

Сложная интегрированная система – это система, состоящая из множества элементов и имеющая много-
слойную структуру в программно-технической и организационно-правовой плоскостях. Такая структура 
обладает большим количеством интегрированных связей как между множеством элементов, так и между 
слоями. В результате сложная интегрированная система приобретает новые функции и возможности, ко-
торые не свойственны отдельным элементам системы. Сложная интегрированная система может состоять 
как из независимых автономных систем, так и из подсистем и других составных элементов. Составные 
элементы могут включаться в сложную интегрированную систему полностью либо частично. На рис. 1 
показана структурная схема сложной интегрированной системы.

В широком смысле в качестве сложной интегрированной системы могут выступать различные про-
цессы (например, строительство электростанций, создание сложной системы управления транспортными 
потоками, проектирование и строительство новых микрорайонов города) и объекты (любая социотех-
ническая система, биологическая система и т. д.). В рамках данной работы объектом исследования яв-
ляются информационные системы и платформы, а также процессы цифровой трансформации. В статье 

Рис. 1. Структура сложной интегрированной системы
Fig. 1. The structure of a complex integrated system


