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Рассматривается специфика использования стратегии обоснованной теории в процессе качественного исследо-
вания. Отражается особенность указанного метода – цикличность проведения исследования. Перечисляются этапы 
реализации стратегии: сбор первичных данных, их обработка и предварительный анализ, сбор дополнительных дан-
ных. Обосновывается применение в качественном исследовании теоретической выборки, объем которой определяется 
содержательным насыщением категорий. Представляется своеобразие многоэтапной обработки полученных данных, 
показывается последовательность работы социолога при открытом, осевом и избирательном кодировании. Репре-
зентируются инструменты, позволяющие структурировать материалы исследования и визуализировать складываю-
щуюся теорию (аналитические памятки и диаграммы). Описываются виды аналитических памяток (кодированные, 
теоретические и операциональные записи). Приводятся правила подготовки аналитических памяток и диаграмм, 
которые дают возможность репрезентировать логику аналитического мышления исследователя и логику формиро-
вания теории на основе полученных данных. Указываются ограничения реализации стратегии обоснованной теории.

Ключевые слова: аналитические памятки; качественные методы; кодирование; метод обоснованной теории; тео
ретическая выборка; теоретическое насыщение.
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The specifics of using a sound theory strategy in the process of qualitative research are considered. The peculiarity of 
this method is reflected – the cyclical nature of the study. The stages of the strategy implementation are listed: collection  
of primary data, processing and preliminary analysis, data collection. The use of theoretical sampling in qualitative research 
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is justified, the volume of which is determined by the saturation of the categories. The uniqueness of multi-stage processing 
of the obtained data is presented, the sequence of work of a sociologist during open, axial and selective coding is revealed. 
Tools are presented that allow you to structure research materials and visualise the emerging theory (analytical memos and 
diagrams). The types of analytical memos (coded, theoretical and operational notes) are presented. Rules for preparing ana
lytical memos and diagrams are given that allow one to represent the logic of the researcher’s analytical thinking and the 
logic of theory formation based on the data obtained. Limitations of implementing a grounded theory strategy are indicated. 

Keywords: analytical memos; qualitative methods; coding; grounded theory method; theoretical sampling; theoretical 
saturation.

Введение

Активное использование качественных методов 
в социологической практике требует от исследова-
телей постоянного мониторинга и переосмысления 
применяемых методик, тщательного анализа полу-
ченных результатов, а также выявления их потенци-
ала. Дискуссия о применении в ходе качественных 
исследований соответствующих методов и страте-
гий для изучения некоторых аспектов социальной 
практики включает обоснование определенного ал-
горитма. В этом ключе весьма важны анализ опыта 
качественных исследований и осмысление роли со-
циолога в них. Критика, которой подвергаются ка-
чественные исследования, как правило, связана с их 
методологической гибкостью (отсутствием жестко 
структурированных методов сбора информации, их 
многообразием, содержательной достаточностью из-

учения небольшого количества случаев, отсутствием 
формализованного подхода к обработке и анализу 
данных). Не вступая в полемику по поводу значи-
мости отдельного методологического направления, 
понимая и  признавая их объективные различия, 
авторы статьи фокусируют внимание на логике ис-
следовательского поиска, принципах организации 
и особенностях обработки и анализа данных в рам-
ках стратегии обоснованной теории согласно подходу 
А. Страусса и Дж. Корбин. Под качественным иссле-
дованием авторы понимают комплексный и много-
уровневый процесс познавательной деятельности.

Цель статьи – репрезентация этапов, особенно-
стей и основных правил работы с качественными 
данными в рамках стратегии обоснованной теории 
Страусса – Корбин.

Основная часть

История появления стратегии обоснованной тео
рии уходит корнями в 1960-е гг. Создание метода 
связано с представителями американской социоло-
гии Б. Глейзером и А. Страуссом [1]. В 1990-х гг. про-
изошел творческий разрыв исследователей, что об-
условило появление двух научно-исследовательских 
подходов к выстраиванию стратегии обоснованной 
теории. К классикам указанного метода стоит при-
числить и Дж. Корбин. В соавторстве с А. Страус-
сом она подготовила работу «Основы качественно-
го исследования: обоснованная теория, процедуры 
и техники», которая обрела особую популярность 
в русскоязычном пространстве благодаря переводу 
Т. С. Васильевой [2].

Стоит обратить внимание на то, что не все ис-
следователи согласны переводить термин grounded 
theory выражением «обоснованная теория». Т. С. Ва-
сильева выделяет несколько вариантов перевода, 
предложенных российскими методологами. Напри-
мер, В. А. Ядов использует термин «выращенная тео
рия» (в коммуникации), Т. Шанин – понятие «при-
земленная теория», В. В. Семенова – определение 
«восхождение к теории» [3, с. 255]. В одной из своих 
последних работ В. В. Семенова применяет для обо-
значения метода его аббревиатуру GT или первич-
ную транскрипцию grounded theory [4]. Российский 
социолог И. В. Забаев считает уместным использо-

вание термина «укорененная теория» [5]. Не отрицая 
подход, которым руководствовались указанные ис-
следователи, авторы материала склоняются к тому, 
чтобы обозначать метод в той формулировке, в кото-
рой он был представлен в русскоязычном простран-
стве впервые.

Особенность стратегии обоснованной теории в ка- 
чественном социологическом исследовании заклю
чается в тесной взаимосвязи всех его этапов, форми-
рующих своеобразную спираль познания, в которой 
каждый новый виток (этап) зависит от осмысления 
проблемы и аналитических построений на преды
дущем уровне. Так, специфической чертой страте-
гии обоснованной теории выступает спиралевидная 
цикличность исследования. Этап сбора данных тесно 
связан с этапом анализа. Каждый последующий этап 
сбора данных при использовании настоящей страте-
гии зависит от результатов осмысления информации, 
полученной на предыдущем этапе, и выдвинутых 
гипотез. Главными методами реализации стратегии 
обоснованной теории выступают свободное (глубин-
ное) интервью и неструктурированное наблюдение. 
Отправной точкой в применении стратегии является 
информационная база, полученная с помощью ука-
занных методов. Анализ данных начинается уже на 
этапе проведения интервью или наблюдений. Пер-
вое свободное интервью или неструктурированное  
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наблюдение, последующая подготовка текстовой рас-
шифровки (транскрипции) или описания позволя-
ют исследователю концептуализировать первичные 
данные. Далее социолог формирует теоретическую 
выборку. Основой при отборе информантов или объ-
ектов наблюдения в первом исследовательском цикле 
выступают цели и задачи работы. Далее социолог от-
бирает новый случай «в соответствии с первичным 
концептуальным видением проблемы и исходя из 
стратегии сравнения случаев по аналитическим 
свойствам основных категорий, выявленных при 
изучении первичного кейса» [4, с. 180]. Все случаи 
выбираются целенаправленно. Они ориентированы 
на концептуальное расширение или проверку полу-
ченной базы данных. Отбор случаев осуществляется 
до тех пор, пока не произойдет теоретическое на-
сыщение используемых исследователем категорий, 
т. е. пока новый случай не перестанет привносить 
изменения в складывающуюся систему категорий. 
Следовательно, определить заранее количество ис-
следуемых случаев не представляется возможным. 
Каждый новый случай дает ученому импульс к по-
иску дополнительных данных в рамках изучаемой 
темы. Спиралевидная цикличность проведения ис-
следования позволяет многократно верифицировать 
интерпретации, основанные на раскрытии смысла 
высказываний информантов, постоянно соотнося их 
с новыми данными. 

Изначально стратегия обоснованной теории имела 
сугубо индуктивную логику. Предполагалось, что тео-
рия не определяется теоретической рамкой, а строится 
исключительно на полученных в ходе качественного 
исследования данных. Версия А. Страусса и Дж. Кор-
бин сочетает в себе как индуктивный, так и дедук-
тивный подход [2, с. 93]. В процессе исследования 
социолог опирается на использование естественного 
языка информантов и выдвигает некоторые объяс
нительные гипотезы, проверить которые можно 
только во время дальнейшей работы с результатами 
других кейсов. Анализ кейсов будет продолжаться до 
тех пор, пока не завершится создание обоснованной 
теории. Последняя позволяет выявить взаимосвязи 
качественных данных и концептуализировать их 
путем систематического анализа. Для обоснования 
теории исследователю необходимо освоить такие 
процедуры, как кодирование и подготовка анали-
тических памяток и диаграмм.

Первичная информация в качественных иссле
дованиях представлена в виде неструктурированных 
текстов (мнений, рассказов о жизни, мемуаров), ко-
торые подлежат изучению. Начальный этап анализа 
текстовой информации заключается в ознакомлении 
с текстом и выборе единиц анализа – отдельных 
слов, предложений или смысловых абзацев. Выбор 
единиц анализа определяется темой, целями и зада-
чами исследования и может быть хронологическим, 
тематическим и перспективным с точки зрения по-

следствий. Начальный этап анализа качественных 
данных заключается в переводе текста из его первич-
ного вида в единицы анализа, а также в присвоении 
им названий, или кодов. Кодирование – важнейший 
этап в анализе материалов качественного исследо-
вания. Тщательно изучая полученную информацию, 
исследователь определяет значимые смысловые еди-
ницы для дальнейшей оценки. Затем они системати-
зируются, сопоставляются, анализируются, в резуль-
тате чего формируются темы и категории. Так, при 
использовании стратегии обоснованной теории сбор 
данных и кодирование происходят одновременно. 
По мнению В. В. Семеновой, кодирование пред-
ставляет собой процесс генерализации полученной 
из интервью неструктурированной информации, 
который служит для обозначения и систематиза-
ции идей. В ходе данного процесса исследователь 
обнаруживает в тексте потенциально релевантные 
для изучаемого феномена события, характеристики 
и фразы и наделяет их определенными кодами для 
того, чтобы в дальнейшем представить их в виде 
более абстрактного набора категорий и выявить их 
возможные взаимозависимости [4, с. 108]. Далее со-
циолог разбивает единицы анализа на категории. 
Результатом такого описания является набор эпизо-
дов, связанных одной темой и «плотно» описанных.

По мнению А. Страусса и Дж. Корбин, стратегия 
обоснованной теории в качественном социологи-
ческом исследовании предполагает использование 
открытого, осевого и избирательного кодирования 
[2, с. 50].

Многоступенчатая процедура обработки полу-
ченных данных начинается с открытого кодирова-
ния и предполагает скрупулезную работу с транс-
криптом интервью по принципу «шаг за шагом» 
(построчное кодирование, кодирование по предло-
жениям, параграфам или по всему документу) в це-
лях обнаружения концептов, ключевых фраз и идей, 
а также присвоение им определенного названия. 
Осуществление при этом постоянного сравнитель-
ного анализа позволяет выделить значимые для ис-
следования концептуальные компоненты. На этом 
этапе обработки данных появляется достаточно боль
шое количество новых категорий, которые возника-
ют как реакция информанта на исследовательские 
вопросы. Формулировка категории должна быть 
логически связанной с обнаруженным понятием 
и «более абстрактной, чем то понятие, которое она 
обозначает» [2, с. 57]. На этом этапе социолог должен 
учитывать возможную трансформацию категорий 
в условиях поступления новой информации. Сле-
довательно, при дальнейшей работе с материалами 
исследования категории могут быть переформулиро-
ваны, уточнены или вовсе исключены из анализа вви-
ду того, что они выходят за рамки исследовательских 
задач. Главная задача социолога состоит не только 
в поиске категорий, но и в определении их свойств.
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На этапе осевого кодирования осуществляется 
предварительная группировка выделенных иссле-
дователем категорий, устанавливаются связи между 
ними и обеспечивается возможность их дальнейше-
го уточнения. Осевое кодирование – это ряд про-
цедур, с помощью которых данные после откры-
того кодирования соединяются заново. А. Страусс 
и Дж. Корбин предлагают связывать категории через 
«модель парадигмы», которая включает в себя учет 
причинно-следственных условий возникновения 
исследуемого феномена, его свойств, определяю-
щих контекст, промежуточных условий, влияющих 
на взаимодействие с феноменом, а также страте-
гий и результатов этого взаимодействия [2, с. 81–82]. 
На данном этапе исследователь дает точное опреде-
ление категории с точки зрения детерминант и кон-
текста ее существования, стратегий управления.

Осуществляя исследовательскую концептуали
зацию, анализируя множество категорий второго 
уровня, социолог устанавливает ключевую катего-
рию. Вокруг нее он располагает категории второ-
го уровня так, чтобы проиллюстрировать логику 
развития центральной темы и возможных подтем 
уже в рамках избирательного кодирования. Таким 
образом, после того как исследователь обнаружил 
ключевую смысловую категорию, объясняющее по-
ведение и эмоции участников при решении основ-
ной проблемы, проводится избирательное кодиро-
вание. Ключевая смысловая категория задает вектор 
дальнейшего кодирования, а именно направление 
отбора новых данных, относящихся только к ней. 
Избирательное кодирование ограничивает объем 
исследования.

Нередко описание и анализ категорий становят-
ся поводом для нового исследовательского цикла 
по сбору материала. Кодирование – ответственный, 
но в то же время интересный процесс. Он предпо-
лагает творческий подход на основе использова-
ния исследовательского опыта, знаний и научной 
интуиции. Д. А. Хорошилов и Д. С. Машков отме-
чают, что при кодировании данных исследователь 
может допустить следующие ошибки: игнорирова-
ние факта трансформации кодов в процессе каче-
ственного анализа, отсутствие творческого подхода 
и описательное формулирование кодов, сводящее 
на нет возможности их дальнейшей интерпретации 
и обобщения [6, c. 25].

Во время работы над исследовательским проек-
том изложение аналитических записей социолога 
осуществляется с помощью памяток и диаграмм. 
Памятка – зафиксированный в письменном виде 
комментарий, в котором изложены гипотезы и идеи 
исследователя в отношении кодирования данных 
и представлены первичные связи между категория-
ми. По сути, это фиксация идей социолога по поводу 
содержательных характеристик кодов и их взаимо
связей. Памятки могут принимать форму кодиро-

ванных записей (фиксируют обнаруженные в рече-
вом потоке информанта категории и их первичные 
свойства), теоретических записей (способствуют по
вышению теоретической чувствительности исследо
вателя, позволяют ему обратить внимание на другие 
потенциально релевантные категории) и операцио-
нальных записей (содержат данные о том, как будет 
осуществляться поиск и уточнение потенциально 
релевантных категорий, а также комментарии от-
носительно выборки) [2, с. 161]. Памятки являются 
важнейшим методическим документом, позволяю
щим воссоздать последовательность анализа со-
бранного материала, проследить развитие исследо-
вательских идей, логику сравнений и, безусловно, 
сохранить идеи и полученные данные. Кроме того, 
использование памяток позволяет специалисту ори
ентироваться в большом количестве эмпирического 
материала, придерживаться четкой логики теоре-
тического насыщения данных, имеющих отноше-
ние к выделенным ранее категориям. Обращаясь 
к памяткам вновь и вновь, социолог рефлексирует 
над полученным материалом и корректирует ход 
исследования.

С каждым этапом процесс анализа усложняется, 
растет объем материалов для обработки. В связи 
с этим видоизменяются памятки, которые исполь-
зует исследователь. В грамотной подготовке памя-
ток социологу помогут следующие рекомендации: 
фиксировать даты создания и редактирования па
мяток; фиксировать номер интервью или страни-
цу стенограммы, из которых они взяты; указывать 
в заглавиях категории, к которым относятся памят-
ки; использовать короткие цитаты, позволяющие 
оперативно обратиться к данным, которые вызва-
ли появление конкретной идеи; указывать форму 
памятки (кодировочная, теоретическая или опе-
рациональная запись), а также маркировать вери-
фицированные и предварительные данные; вести 
памятки на протяжении всего цикла исследования; 
делать перерывы в кодировке и записи данных, что-
бы оценить качество собранной информации; пере-
сматривать и сопоставлять памятки по их исходным 
кодам; использовать несколько копий заметок и т. д. 
[2, c. 166–168]. 

Вместе с тем использования одних лишь памя-
ток для структурирования данных недостаточно. 
Для визуализации формирующейся теории следу-
ет обратиться к графической форме представления 
взаимосвязи ключевых категорий, а именно к диа-
граммам (рисункам, схемам). Диаграммы позволят 
репрезентировать логические взаимосвязи между 
используемыми категориями, представить логику 
аналитического мышления исследователя в объяс-
нении каузальных связей поведенческих практик. 
В процессе анализа данных диаграммы становятся 
более «плотными», так как отражают связи большо-
го количества категорий. Интегративная диаграмма 
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выступает не только результатом исследовательско-
го поиска, но и удачным инструментом для презен-
тации полученной теории. 

Памятки и диаграммы могут содержать инфор-
мацию о возможностях новых исследований, а также 
дополнительные идеи, касающиеся текущего иссле-

дования. В связи с этим памятки и диаграммы соз-
даются уже на начальном этапе исследования (с мо-
мента формулировки первого ключевого понятия). 
Их фиксация продолжается в процессе анализа и по-
строения теории, ведь они содержат обширный ма-
териал для разработки новых концепций.

Заключение

Таким образом, использование стратегии обос
нованной теории в социологии демонстрирует мето-
дологическую гибкость качественных исследований. 
При этом исследовательский процесс с примене-
нием данной стратегии предполагает соблюдение 
определенных правил. Так, необходимо придер-
живаться строгих принципов обработки данных 
и построения теоретической выборки. Кроме того, 
следует учитывать специфику нелинейного цикла 
исследования.

Безусловно, анализ данных качественного иссле
дования с помощью стратегии обоснованной тео
рии представляет собой трудоемкий и  длитель-
ный процесс. На разных этапах рефлексии текста 
у исследователя может возникнуть ряд сложностей. 
При открытом кодировании они могут быть связаны 
с особенностями детального анализа стенограммы 
интервью. На этапах осевого и избирательного ко-
дирования трудности могут появиться в процессе 
упорядочивания категорий, выделения центральной 
категории и интерпретации результатов. Кроме того, 
это может произойти и на этапе подготовки памя-
ток и диаграмм. Научиться преодолевать указанные 
трудности возможно путем расширения исследова-
тельского опыта, участия в тренингах по кодирова
нию данных, применения техник по повышению 
теоретической чувствительности и т. д. 

Опыт российских социологов демонстрирует спе
цифику развертывания стратегии обоснованной тео

рии при анализе данных. Так, с помощью указан-
ного метода И. В. Забаев описывает методические 
приемы кодирования текстовой информации при 
изучении мотивации репродуктивного поведения 
в России [5]. А. С. Рафикова применяет стратегию 
обоснованной теории для определения и объясне-
ния факторов, влияющих на процесс и результа-
ты коллаборативного обучения [7]. В своей работе 
она описывает как логику сбора данных, так и ее 
анализ, представляя диаграмму, иллюстрирующую 
парадигму кодирования. Используя метод обосно-
ванной теории для анализа полуструктурированных 
интервью с экспертами и волонтерами, действую-
щими в чрезвычайных ситуациях, Н. С. Воронина 
поэтапно репрезентирует феномен волонтерства 
(волонтерская деятельность трактуется социологом 
как помощь), причинные условия (понимание необ-
ходимости в экстренной помощи), контекст (мотивы 
волонтерской деятельности), промежуточные усло-
вия (факторы способствующие или препятствующие 
оказанию помощи), стратегии (способы оказания 
помощи) и результаты действия (чувство удовлет-
воренности) [8]. Исследование Д. Р. Лебедевой на 
тему проблем формирования экологической куль-
туры выполнено также с применением стратегии 
обоснованной теории [9]. Эвристический потенциал 
метода позволил ему выйти за рамки социологиче-
ского знания, что подтверждается работами в об-
ласти психологии [6], медицины [10] и других наук.
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